Per 25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van kracht. Deze
vernieuwde wetgeving zorgt voor harmonisatie van de privacywetgeving op Europees niveau
en verbetering van de privacy van burgers. De oude wet stamt uit 1995. Toen stond internet
nog in de kinderschoenen. Enkele LOB-leden vroegen aan het bedrijfsbureau wat deze
wetgeving voor hen zal inhouden. Algemener gesteld: wat zijn de gevolgen voor het beheren
van de grafadministratie voor begraafplaatsbeheerders.

Allereerst is er ten aanzien van de gevolgen een groot onderscheid te maken tussen
gemeentelijke begraafplaatsen en bijzondere begraafplaatsen.

Hoogstwaarschijnlijk zijn gemeentelijke organisaties allang bezig met het invoeren van de
nieuwe regelgeving. De Vereniging van Nederlandse Gemeenten heeft haar leden in juli
2016 al op attent gemaakt (zie www.vng.nl en zoek op: AVG). Gemeenten hebben
hoogstwaarschijnlijk inmiddels een Functionaris Gegevensbescherming aangesteld, die
binnen iedere gemeente de te nemen acties codrdineert. De vier hoofdgebieden van de
AVG-wet zijn:
e juridisch: procedures moeten juridisch vastgelegd worden
e |ICT: software- en virusscanners moeten up-to-date zijn en evenzo de backups
e eigen organisatie: de mensen die met privacygevoelige gegevens werken moeten op
de hoogte zijn van de regelgeving
e opleiding: deze medewerkers moeten geinformeerd c.q. opgeleid worden omtrent
de wetgeving
Nogmaals, deze uit te voeren handelingen zijn vooral gericht op gemeenten. Het voert veel
te ver om de volledige wet- en regelgeving in dit artikel aan de orde te stellen. Het advies
voor ambtenaren is dan ook, als zij vanuit hun eigen organisatie hier al niet mee bezig zijn,
na te vragen welke zaken er geregeld moeten worden voor de administratie op
begraafplaatsen.

De regelgeving richt zich op de uitwisseling van persoonsgegevens. Kerkelijke en andere
bijzondere begraafplaatshouders wisselen standaard geen gegevens uit met andere
instellingen. In dit geval zijn de gevolgen van de AVG klein. Echter, als er bijvoorbeeld bij
kerken op de PC een koppeling is met het ledenbestand van de kerk en de administratie van
de begraafplaats, dan is het verstandig om toch even verder te kijken. De Autoriteit
Persoonsgegevens (AP) heeft op hun site een goed leesbaar tienstappenplan staan, waarin
kort wordt gemeld waar, in welke situatie rekening mee moet worden gehouden (zie
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl en zoek op: 10 stappen AVG).

Voor begraafplaatsbeheerders die met een klein administratieprogramma via de computer —
of zelfs dat niet- werken, is het vooral een kwestie van gezond verstand. Aandachtspunten
zijn:
e zorg dat software op de computer en virusscanners altijd up-to-date zijn
e maak zeer regelmatig een back-up van de gegevens en bewaar deze op een ander
adres
e eenrechthebbende / belanghebbende heeft het recht de gegevens in te zien en
foute gegevens te laten corrigeren
e de administratie in een schrift of in een kaartenbak? Zorg dan dat deze gegevens
achter slot en grendel zitten, zodat niet zomaar iedereen deze gegeven in kan zien.



